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SWITCH AL MAGHRIB

HPS Switch devient SWAM

Un nouveau nom pour affirmer son role central
dans I'écosysteme des paiements au Maroc

Casablanca, le 28 mai 2025

Prés d’une décennie aprés sa création, HPS Switch devient officiellement Switch Al Maghrib
— SWAM, marquant une étape clé dans I’évolution stratégique du switching des paiements
électroniques au Maroc.

Ce changement d’identité reflete 'ambition d’un acteur national de confiance, chargé depuis
2016 d’assurer le bon fonctionnement de l'interopérabilité des paiements électroniques au
Royaume du Maroc.

En tant qu'Infrastructure de Marché Financier (IMF), supervisée par Bank Al-Maghrib, SWAM
opeére dans un cadre réglementaire strict visant a garantir la sécurité, |'efficacité et la résilience
de lI'interopérabilité des paiements électroniques par carte et par mobile au Maroc.

« Switch Al Maghrib, c’est bien plus qu’un nouveau nom. C’est 'affirmation d’un modéle
marocain unique, alliant innovation technologique et gouvernance institutionnelle au service
d’une mission d’intérét public », déclare Hanae Ben Driss, Directrice Générale de SWAM.

Un modeéle marocain au service de la confiance numérique

SWAM permet une communication fluide et sécurisée entre les différents acteurs de
I’écosysteme, notamment les banques et les établissements de paiement. Son réle s’inscrit
dans un cadre réglementaire renforcé en tant qu’Infrastructure de Marché Financier (IMF).

Chaque jour, SWAM orchestre des millions de transactions, garantissant la fluidité des
paiements électroniques au Maroc. Au cceur du dispositif, une infrastructure robuste et des
experts engagés assurent l'intégrité, la disponibilité et la sécurité du systeme.

« Le statut d’IMF souligne le réle central de SWAM dans I'écosysteme des paiements au Maroc.
Il incarne un équilibre entre I'innovation portée par un acteur marocain agile et une supervision
rigoureuse des régulateurs, au service du paiement électronique et de la confiance numérique
dans notre pays », souligne Hanae Ben Driss.
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Une nouvelle architecture pour une trés haute disponibilité

Dans un contexte mondial marqué par I'essor de la digitalisation des services financiers, SWAM
modernise en continu son infrastructure pour répondre aux nouveaux défis d’interopérabilité,
de disponibilité et de sécurité du paiement digital.

Dans cette dynamique de transformation, SWAM a mis en place une nouvelle
infrastructure Actif-Actif, garantissant un niveau de disponibilité sans précédent au service
d’une meilleure résilience de I'écosysteme. Cette infrastructure innovante ne se limite pas a
une simple redondance : elle permet a plusieurs sites de production de fonctionner
simultanément en partage de charge, tout en assurant une bascule instantanée en cas de
défaillance.

« Cette infrastructure de trés haute disponibilité est un jalon essentiel dans la feuille de route
nationale. Elle permet a SWAM d’accompagner le développement des paiements électroniques
et d’offrir a I'écosystéme financier marocain un socle encore plus robuste, fiable et sécurisé »,
souligne Hanae Ben Driss.

Avec sa nouvelle identité, SWAM réaffirme son role de socle structurant au coeur des
paiements digitaux au Maroc. A travers une gouvernance solide, une expertise locale et une
mission d’intérét public, SWAM trace la voie vers un écosystéme de paiement national
résilient, inclusif et souverain qui fait aujourd’hui figure de référence sur le plan continental.

A propos de SWAM

Agréée et supervisée par Bank Al-Maghrib, SWAM — anciennement HPS Switch — est 'une des cinq
Infrastructures de Marchés Financiers (IMFs) au Maroc.

SWAM assure le routage et le traitement des demandes d‘autorisation, la compensation des
transactions de paiement électroniques ainsi que le réeglement des soldes issus des opérations entre
émetteurs et acquéreurs.

En tant qu’infrastructure indépendante et agile, SWAM fournit des services conformes aux standards
internationaux les plus exigeants, pour accompagner 'ambition nationale de développement des
paiements électroniques et favoriser I'inclusion financiere.
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